
Conheça os programas e serviços do Governo do Estado 

de São Paulo para as mulheres





O Governo do Estado de São Paulo reúne, no movimento São Paulo Por Todas, 

políticas públicas voltadas à proteção, saúde, autonomia e dignidade das mulheres. 

Coordenadas pela Secretaria de Políticas para a Mulher e executadas em parceria com 

diferentes órgãos do Estado, as iniciativas ampliam o acesso à rede de atendimento, 

prevenção e enfrentamento à violência, aos cuidados de saúde e às oportunidades de 

qualificação profissional, geração de renda e autonomia financeira.

Saiba mais 

SÃO 
PAULO 
POR 
TODAS



 SEGURANÇA

•	 Delegacias de Defesa da Mulher (DDMs)

As DDMs são unidades especializadas da Polícia Civil responsáveis pelo atendimento, registro, 

investigação e encaminhamento de crimes praticados contra mulheres, como violência 

doméstica, ameaças, lesões corporais, crimes sexuais e feminicídio. Além das DDMs, todas 

as delegacias de polícia estão aptas a registrar ocorrências e adotar providências imediatas 

de proteção. 

Há também as Salas DDM, espaços exclusivos e humanizados instalados em unidades 

policiais, garantindo atendimento reservado, acolhedor e qualificado, inclusive no período 

noturno, finais de semana e feriados. Permitem atendimento presencial ou remoto, com 

integração à DDM Online.

DDM Online

Canal digital que possibilita o registro de ocorrências e o 

acesso a orientações, com privacidade e sem necessidade de 

deslocamento, ampliando o acesso das mulheres ao atendimento 

policial especializado.

•	 Auxílio-Aluguel

Benefício de R$ 500 mensais para mulheres em situação de violência 
doméstica, familiar e sexual, com medida protetiva e em situação de 
vulnerabilidade social, para que possam romper o ciclo de violência, 
sair do teto do agressor e reconstruir suas vidas com segurança e 
autonomia.

 

•	 Casas Abrigo 
Locais destinados a acolher e proteger mulheres e seus filhos menores 
de 18 anos em situação de violência doméstica e risco iminente. 
Oferecem segurança, acolhimento e apoio para reorganização da vida 
longe do agressor.



•	 Sala Lilás
Ambiente reservado para atendimento pericial humanizado às vítimas de violência sexual e 
doméstica, especialmente mulheres, crianças e adolescentes, realizado junto ao Instituto Médico 
Legal (IML) durante as perícias médicas. O serviço contribui para reduzir a revitimização e garantir 
acolhimento com privacidade.

•	 Protocolo Não Se Cale
Política pública que estabelece fluxos de acolhimento, proteção, 
orientação a mulheres vítimas de assédio, violência ou importunação 
sexual em bares, restaurantes, casas de shows e ambientes similares. 
Prevê capacitação de funcionários, fixação de cartaz obrigatório e 
fiscalização do Procon-SP.

 TECNOLOGIA A SERVIÇO DA PROTEÇÃO

•	 App SP Mulher Segura  

Aplicativo gratuito que facilita o acesso rápido e 
seguro à rede de proteção para mulheres. Permite 
registrar boletim de ocorrência, acessar informações 
sobre a rede de serviços e acionar o botão do pânico, 
nos casos em que há medida protetiva. Disponível 
para Android e iOS.

•	 Tornozeleiras eletrônicas para agressores
As tornozeleiras eletrônicas são utilizadas para fiscalizar o cumprimento de decisões judiciais 
e medidas protetivas de urgência, com monitoramento contínuo e em tempo real, ampliando a 
proteção das mulheres e possibilitando resposta rápida em caso de descumprimento.

•	 Cabine Lilás

Atendimento especializado dentro do Centro de Operações da Polícia Militar (COPOM), realizado 

por policiais femininas treinadas para orientar mulheres que ligam para o 190. A vítima recebe 

apoio desde o acionamento da ocorrência até orientações sobre direitos e serviços disponíveis 

conforme cada caso. 

•	 Abrigo Amigo
Iniciativa que amplia a proteção às mulheres em pontos de ônibus por meio 
de painéis digitais com mídia inteligente. Com um toque na tela, a usuária 
se conecta a uma atendente em tempo real para relatar situação de risco e 
receber acompanhamento remoto enquanto aguarda o transporte público.

ANDROID IOS



 QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL E 

   		                             EMPREENDEDORISMO

•	 Desenvolve Mulher

Linhas de crédito da Desenvolve SP, agência de fomento do Estado de 

São Paulo, voltadas a micro, pequenas e médias empresas administradas 

por mulheres, com foco em fortalecimento dos negócios, investimento 

produtivo e autonomia econômica.

•	 Empreenda Mulher

Linha de microcrédito produtivo do Banco do Povo Paulista para apoiar 

mulheres empreendedoras na criação, manutenção ou expansão de 

seus negócios, com condições facilitadas e orientação para o acesso ao 

financiamento.

•	 FEAP Mulher Agro SP

Linha de crédito facilitado exclusiva para produtoras rurais, via Fundo 

de Expansão do Agronegócio Paulista, da Secretaria de Agricultura e 

Abastecimento. Apoia investimentos nas propriedades e incentiva a 

formalização da atividade rural feminina.

            SAÚDE E ACOLHIMENTO

•	 Mulheres de Peito | Carretas de Mamografia e exames preventivos

Amplia o acesso à mamografia e ao diagnóstico precoce do câncer de mama 

com carretas que percorrem municípios, realizando exames preventivos 

gratuitos e encaminhando as pacientes à rede pública de saúde quando 

necessário. O programa da Secretaria de Estado da Saúde também engloba 

agendamentos via app do Poupatempo e telefone (0800 7790000), além 

de contar com ações de conscientização da Secretaria de Políticas para a 

Mulher.

•	 Espaço Maternidade

Espaços criados para acolher mães, pessoas cuidadoras e crianças em deslocamento por transporte 

público, facilitando amamentação, troca de fraldas e atendimento psicossocial em ambientes seguros 

e acolhedores. Disponível nas estações Luz da CPTM e Tatuapé do Metrô.



•	 Espaço Acolher

Serviço da CPTM que oferece atendimento humanizado e com 

privacidade a vítimas de violência ou importunação sexual nos trens e 

estações, com acolhimento e encaminhamento conforme a necessidade 

da vítima.

 AÇÕES ITINERANTES E REGIONAIS

•	 Patrulha SP Mulher Segura

É um serviço de segurança especializado que prevê ações preventivas e 

atendimentos prioritários da Polícia Militar, com frota e equipe dedicadas 

a aumentar a proteção das mulheres, inibir a violência e capturar 

agressores que ameaçam, agridem ou infringirem medidas protetivas.

•	 Circuito Integrado de Proteção às Mulheres – SP Por Todas

Unidade móvel de atendimento integrado e sigiloso para mulheres em situação de violência 

doméstica, familiar e sexual. Reúne, no mesmo espaço, acolhimento psicossocial, escuta 

especializada, avaliação de risco, registro de ocorrência, orientação jurídica, deliberação de 

medidas protetivas e demais providências judiciais, oferta de cursos de capacitação profissional, 

além de articulação e fortalecimento da rede municipal. Os serviços são oferecidos de forma ágil 

e humanizada, evitando a revitimização. Atuação articulada entre Secretaria de Políticas para a 

Mulher, Segurança Pública, Tribunal de Justiça, Ministério Público e Defensoria Pública.

•	 Ônibus SP Por Todas  

Serviço itinerante da Secretaria de Políticas para a Mulher que percorre 

municípios e grandes eventos, ampliando o acesso das mulheres às 

políticas públicas. A unidade oferece acolhimento, escuta qualificada, 

atendimento psicológico e social, orientação e encaminhamento das 

mulheres à rede municipal e estadual. 

    

   ACOMPANHE    

 PROGRAMAÇÃO



•	  Casas da Mulher Paulista  

Integram serviços em um único espaço, com atendimento humanizado e 

multidisciplinar. Oferece atendimento psicológico, orientação jurídica, 

capacitação profissional e ações de prevenção e enfrentamento à 

violência, fortalecendo a rede de apoio e ampliando a proteção às mulheres 

no Estado.

•	  Formação continuada aos municípios do Estado de São Paulo 

Qualifica gestores, equipes técnicas e profissionais da rede municipal para fortalecer as 

políticas de prevenção, proteção e enfrentamento à violência contra a mulher. Apoia a criação 

e consolidação de Organismos de Políticas para as Mulheres, Centros de Referência, Casa da 

Mulher Paulista e fluxos de atendimento humanizados, intersetoriais e padronizados.

•	  Grupos Reflexivos

Atuam diretamente com os autores da violência, reconhecendo como o enfrentamento da 

violência contra a mulher exige, além de acolhimento e proteção às vítimas e ações efetivas 

de prevenção. Promovem reflexões sobre responsabilização e construção de novas formas de 

relacionamento, com foco na prevenção da reincidência de atos e na proteção das mulheres.

•	 Formação na rede de Assistência Social

Criada para fortalecer a rede de Proteção Social Básica nos municípios, a formação “Conversa 

de homem: diálogos pelo fim da violência contra a mulher” é destinada a profissionais dos 

Centros de Referência de Assistência Social (CRAS) e do Serviço de Proteção e Atendimento 

Integral à Família (PAIF) para a condução de trabalho social com grupos de homens, abordando 

temas como construção social e desigualdade de gênero, paternidade e prevenção da violência. 

Integra o Plano de Metas Decenal para o Enfrentamento da Violência Doméstica e Familiar 

contra a Mulher.
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Contatos



PORTAL SP  
POR TODAS

CONSELHO ESTADUAL DA CONDIÇÃO FEMININA  

Órgão de participação social voltado à formulação de diretrizes e 

promoção de ações para a defesa dos direitos das mulheres, a eliminação 

de discriminações e a plena integração socioeconômica, política e cultural.

DEFENSORIA PÚBLICA 
DO ESTADO DE  

SÃO PAULO

GOVERNO DE SÃO PAULO

DELEGACIAS DE 
DEFESA DA MULHER

FALA SP

AGÊNCIA SP

Informações Úteis






